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KORZYSCI

e Badania online nie wymagajg bezposredniego kontaktu osdb badanych ze sobg i z moderatorem

* Umozliwiajg bezpieczne zbieranie danych nawet w sytuacji zagrozenia epidemiologicznego

* Umozliwiajg wirtualne spotkanie respondentéw z roznych czesci Polski

* Sg wygodne dla 0séb badanych. Oszczedzajg czas poswiecony na badanie (nie ma koniecznosci dojazdu na badanie)

» Zwiekszajg wygode i szybkosc realizacji projektow ogolnopolskich

* Wi3aczajg do badan ludzi ktdrych styl zycia i miejsce zamieszkania wyklucza z tradycyjnych jakosciowych projektow badawczych

* Jest wygodny dla Klienta — nie ma koniecznosci przemieszczania sie do konkretnej lokalizacji w celu podglagdania przebiegu badania
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PRZEBIEG BADANIA JAKOSCIOWEGO

Rekrutacja

Rekrutacja respondentow przebiega w sposéb analogiczny jak w przypadku
klasycznych badan jakosciowych. Z zachowaniem tych samych mozliwosci
doboru i kontroli kryteridw.

Mozliwa jest tez rekrutacja za posrednictwem internetowego panelu
badawczego.

Podglad

Klient ma mozliwos¢ podgladu catego badania online nie bedgc widzianym przez
osoby badane. Podglad jest dostepny zdalnie poprzez przeglagdarke internetows.
Podglad jest dostepny jednoczesnie w wiecej niz jednej lokalizacji.

Przebieg badania

Respondenci zrekrutowani do badania otrzymuija link za posrednictwem ktérego
poprzez przeglagdarke internetowgq logujg sie do platformy badawczej. Nie musza
niczego instalowac¢ na swoich komputerach.

Respondenci w przypadku badan jakosciowych, tak jak podczas telekonferencji
widzg i styszg moderatora i siebie nawzajem.

Badanie jakosciowe przebiega analogicznie jak w przypadku badania
stacjonarnego. Moderator zadaje pytania, pokazuje materiaty takie jak zdjecia,
filmy, rysunki, pliki dZzwiekowe.

Catos¢ badania jest nagrywana w jakosci HD
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DANE JAKOSCIOWE

Badania jakosciowe moga by¢ wykorzystywane do weryfikacji réznych pytan Metodologia umozliwia zbieranie danych o charakterze jako$ciowym:

badawczych: * Pogtebione wywiady indywidualne IDI

*  Test projektow, logotypow, opakowan, KV, *  Wywiady z dwoma lub trzema respondentami DIADY i TRIADY
*  Mini grupy FOCUSOWE 4 -5 oséb

*  Grupy FOCUSOWE 6 - 8 0s6b

* Test nowej strategii marki oraz rebrandingu marki
* Test materiatéw marketingowych
* Test konceptow strategicznych wizerunkowych oraz produktowych

* Identyfikacja potrzeb konsumentdow Optymalny czas trwania spotkan

* Identyfikacja i zrozumienie barier i pragnien konsumentow . IDI1-1,5h

* Analiza zmiany podejscia do zycia (wptyw zmian otoczenia na zachowanie 0sdb) - Spotkania grupowe 1,5 - 2h

* Analiza nastrojow oraz postaw konsumentow
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FACETRACKING ONLINE

Zbieranie danych odnosnie reakcji emocjonalnych online:

* Badanie przebiega online, ale w warunkach scisle kontrolowanych przez moderatora bedgcego w
kontakcie gtosowym z respondentem. Samo badanie przeprowadzane jest na platformie badawczej
dostepnej dla respondenta poprzez wygenerowany dla niego link.

* Osoba badana jest przeprowadzana przez moderatora przez cato$¢ badania. Moderator kontroluje
prawidfowe przygotowanie do badania, upewnia sie czy wszystkie instrukcje sg dla respondenta
zrozumiate. Podkresla kluczowe elementy wazne do prawidtowego zebrania danych

biometrycznych. NEURGIDEA ' = surrmise

HAPPINES

* Jakosc¢ nagrania jest kontrolowana zaraz po przeprowadzeniu badania. Respondent jest tego TNy
'3 . . . 7. . s . . . s . . ANGRY
Swiadom, dlatego stara sie wypetniac instrukcje odnosnie pozycji przed komputerem i oswietlenia w RAASTION
.. . . . . . DISGUST
mozliwie najdoktadniejszym stopniu. ADVERTISMENT

SAD

Otrzymane wyniki

SCARE

* Badanie dostarcza danych odnosnie 6 podstawowych emoc;ji (radosci, zaskoczenia, smutku, ztosci,
strachu, wstretu) oraz zaangazowania emocjonalnego. W przypadku testu reklam i animatikéw
wyniki odnoszone sg do benchmarkow.

* Pomiar stosowany do testu: reklamy TV, animatikéw, reklam statycznych, opakowan, logotypow,
celebrytow, materiatéw internetowych.
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ANKIETY ONLINE

* W ankietach internetowych préocz deklaratywnych ocen mierzony jest zawsze
czas udzielonej odpowiedzi ktéry jest wykorzystywany w celu wyczyszczenia
bazy danych z oséb ktére:

* Miaty bardzo krétki czas odpowiedzi (nie wystarczajgcy nawet do
zapoznania sie z pytaniem). Co oznacza ze ankieta byta przeklinana bez
zapoznawania sie z pytaniami.

* Miaty znaczgco wydtuzony czas odpowiedzi w poréwnaniu do reszty
grupy — to wskazuje na duze prawdopodobienstwo ze respondent byt
rozproszony podczas wykonywania ankiety.

* Do czyszczenia bazy z wykorzystaniem czaséw odpowiedzi
wykorzystywane sg wskazniki odchylen standardowych oraz wartosci
wariancji wynikéw.
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llosciowe badania online przeprowadzamy na dostepnych panelach
internetowych.

Wspdtpracujemy z kilkoma panelami dlatego zawsze ustalamy z Klientem jaki
panel preferuje.

Ankiety sg projektowane kazdorazowo po specyficzne potrzeby badawcze
klientéw. Ich tres¢, zakres, czas trwania i forma pytan jest dostosowana do
szczegotowych celéw badania.
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